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SOCIALIZACIÓN DE LA DIRECTIVA PRESIDENCIAL No. 001 DEL 03/09/2026 
 

Muy buenos días 
 

Con la presente socializo la Directiva Presidencial No. 001 del 03/09/2026 en relación de 

las directrices para la coordinación y divulgación de la comunicación institucional del 

gobierno nacional en referencia a: 
 

1. Canales oficiales como fuente de información 

2. Uso de cuentas personales 

3. Relacionamiento con los medios de comunicación 

4. Coordinación de la comunicación Gubernamental 

5. Información oportuna para comunicadores y público en general 

6. Principios de la comunicación del gobierno nacional 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cualquier aclaración con gusto la atenderé 

Sin otro particular y con el debido respeto 

 

DIEGO DARIO ARAGONEZ QUIROGA  
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DIRECTIVA PRESIDENCIAL No. 01

MINISTROS, DIRECTORES DE DEPARTAMENTOS 
ADMINISTRATIVOS, GERENTES, DIRECTORES Y 
DEMAS REPRESENTANTES LEGALES DE ENTIDADES Y 
ORGANISMOS DE LA RAMA EJECUTIVA DEL ORDEN 
NACIONAL

PARA:

PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIADE:

DIRECTRICES PARA LA COORDINACION Y 
DIVULGACION
INSTITUCIONAL DEL GOBIERNO NACIONAL

ASUNTO:
COMUNICACIONLADE

£ 3 SEP ?0?6FECHA:

Con el proposito de garantizar que la poblacion en general y los medios 
de comunicacion tengan acceso a informacion publica oportuna, clara, 
verificable, coherente y proveniente de fuentes oficiales e institucionales, 
se imparten las siguientes directrices para la comunicacion de las 
entidades y organismos del Gobierno nacional:

1. CANALES OFICIALES COMO FUENTE DE INFORMACION.

La informacion relacionada con decisiones, anuncios, politicas publicas, 
programas, resultados, cifras, actuaciones administrativas y demas 
asuntos propios de la gestion del Gobierno nacional sera divulgada 
principalmente a traves de los canales institucionales oficiales de la 
Presidencia de la Republica, los ministerios, departamentos
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administrativos y/o las demas entidades de la Rama Ejecutiva del orden 
Nacional, segun su competencia1

Las entidades garantizaran que estos canales institucionales 
permanezcan actualizados permitiendo a la poblacion en general, el 
acceso oportuno a la informacion de interes publico.

2. USO DE CUENTAS PERSONALES

Los funcionarios destinatarios de la presente Directiva deberan 
privilegiar los canales institucionales para comunicar asuntos 
relacionados con el ejercicio de sus funciones.

En consecuencia, las cuentas personales de los funcionarios publicos no 
seran un canal primario ni fuente oficial para anunciar decisiones, 
medidas, politicas, cifras, resultados, o informacion oficial 
correspondiente a la gestion del Gobierno nacional.

La informacion institucional sera divulgada primordialmente por los 
canales oficiales correspondientes, garantizando asi su trazabilidad, 
permanencia, verificacion y acceso en condiciones de igualdad, tanto 
para la poblacion en general, asi como para los medios de comunicacion.

1 Articulo 7 de la Ley 2345 de 2023: “Las entidades estatales adoptaran dentro del Manual de 
Identidad Visual las cuentas autorizadas para el ejercicio de la vocerla institucional con el fin de 
informar a la ciudadania acerca del ejercicio de las funciones publicas de la entidad estatal a travds 
de las redes sociales o los distintos medios de comunicacion. // Las cuentas o identidades de la 
vocerla le perteneceran a la entidad estatal y bajo ningun concepto podran conservarlas las 
personas que fungieron como servidores publicos una vez hayan dejado el cargo. La devolucion 
de las cuentas de vocerla debera hacerse explicita en el informe de gestion. //No se podra erogar 
presupuesto publico sobre cuentas personales de quienes ocupen los cargos publicos distintas a 
las cuentas designadas para el ejercicio de la voceria".
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3. RELACIONAMIENTO CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION

El Gobierno nacional reconoce y respeta el papel esencial que cumplen 
los medios de comunicacion y los periodistas para garantizar que la 
poblacion en general tenga acceso a informacion de interes publico.

Con el fin de fortalecer la comunicacion institucional, asi como facilitar 
que los periodistas, los medios de comunicacion y la poblacion en 
general puedan acceder a informacion precisa, completa, coherente y 
debidamente verificada, y desarrollar la estrategia de comunicaciones 
del Gobierno nacional; los ministros, directores de departamentos 
administrativos, gerentes, directores y demas representantes legales de 
entidades y organismos de la rama ejecutiva del orden nacional, podran 
conceder entrevistas, dar declaraciones , o participar en medios de 
comunicacion, siempre y cuando hayan consultado y coordinado 
previamente con la Secretana para las Comunicaciones y Prensa de la 
Presidencia de la Republica, o quien haga sus veces.

4. COORDINACION DE LA COMUNICACION GUBERNAMENTAL

Los funcionarios y equipos de comunicaciones de los ministerios, 
departamentos administrativos y demas entidades descentralizadas del 
orden nacional destinatarias de esta Directiva deberan mantener 
coordinacion permanente con la Secretaria para las Comunicaciones y 
Prensa de la Presidencia de la Republica, o quien haga sus veces.

En situaciones de emergencia, catastrofes, crisis, o alteraciones del 
orden publico, anuncios de especial relevancia que puedan generar un 
impacto significative en la opinion publica, o asuntos que involucren 
simultaneamente a diferentes sectores administrativos y/o entidades 
gubernamentales del orden nacional, la estrategia de divulgacion oficial 
sera coordinada directamente por la Presidencia de la Republica por 
intermedio de la Secretaria de Comunicaciones y Prensa.

Con lo anterior, se debe procurar que exista coherencia institucional y 
evitar contradicciones, duplicidades, diferencias en cifras, anuncios
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anticipados o informacion incompleta que pueda generar confusion entre 
la poblacion en general.

5. INFORMACION OPORTUNA PARA COMUNICADORES Y 
PUBLICO EN GENERAL

Las entidades destinatarias de esta Directiva deberan fortalecer sus 
canales institucionales oficiales de atencion a periodistas, 
comunicadores y poblacion en general, asi como establecer mecanismos 
agiles para suministrar informacion publica, responder solicitudes y 
facilitar el acceso a las fuentes institucionales correspondientes, de 
acuerdo con lo previsto por la Constitucion Politica y la ley en materia 
de peticiones.

Los responsables y equipos de comunicaciones deberan procurar que los 
comunicados, documentos, cifras, declaraciones, material audiovisual, 
digital y demas informacion de interes publico esten disponibles 
oportunamente a traves de los canales y medios oficiales.

El fortalecimiento de los canales institucionales debera traducirse en una 
mayor disponibilidad de informacion, asi como en un mejor acceso a la 
misma por parte de los medios de comunicacion y la poblacion en 
general.

PRINCIPIOS DE LA COMUNICACION DEL GOBIERNO6.
NACIONAL

La comunicacion institucional, sin perjuicio de los principios establecidos 
en la Ley 1712 de 2014, debera observar los siguiente:

• Transparencia
• Veracidad
• Oportunidad
• Claridad
• Coordinacion
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Accesibilidad
Servicio a la ciudadania
Respeto por la libertad de prensa
Garanda del derecho de acceso a la informacion publica
Proteccion de dates

El proposito de estos lineamientos es consolidar un sistema de 
comunicacion gubernamental ordenado, confiable, articulado y al 
servicio de la poblacion en general de manera que se puedan identificar 
claramente las fuentes oficiales del Estado, asf come acceder a ellas de 
manera directa, abierta, permanente y oportuna.

La comunicacion institucional debera contribuir a acercar el Gobierno 
nacional a la ciudadania, facilitar el trabajo de los medios de 
comunicacion, asi como garantizar que la informacion publica llegue a 
todos con rigor, transparencia, responsabilidad y oportunidad.

Por intermedio de la Secretaria de Comunicaciones y Prensa de la 
Presidencia de la Republica, socializar el contenido de estas directrices 
con los equipos directives y de comunicaciones de todas las entidades 
destinatarias.

La presente Directiva deroga la Directiva Presidencial 03 del 23 de abril 
de 2026.

- 3 SEP 2026
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