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1. INTRODUCCION

El presente informe describe la forma como se socializo del codigo de integridad y
valores institucionales adoptados por la E.S.E Hospital del Rosario del municipio de
Campoalegre — Departamento del Huila mediante Resolucion No. 052 del 23 de
abril de 2026, como parte de las estrategias institucionales orientadas al fortalecimiento
del ambiente de trabajo externo e interno, y la mejora continua en los procesos de
gestion del talento humano. Este ejercicio constituye una herramienta fundamental para
reflexionar sobre los valores de nuestro Cédigo de Integridad del Hospital del Rosario:
honestidad, respeto, compromiso, diligencia y justicia. Cada valor guia nuestro
comportamiento ético y el servicio al paciente.

El cédigo de integridad y valores institucionales estan alineados con las disposiciones
del Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) y con los lineamientos
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), lo cual garantiza rigurosidad
técnica y validez institucional. Asi mismo, responde al compromiso del hospital con la
calidad del servicio, la humanizacién de la atencién en salud, la ética publica, la
transparencia y la consolidacidén de equipos de trabajo sélidos, preparados y orientados
al usuario.
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En este informe se describen la metodologia empleada, para socializar el Cédigo de
Integridad institucional de manera breve y participativa, como también estara publicada
en la respectiva plataforma institucional https://www.hospitaldelrosario.gov.co/portal/ /

RESPETO

Reconocer, valorar y tratar
de manera digna a todas
las personas, con sus
virtudes y defectos, sin
importar  su  labor,
procedencia, titulos o
ialquier otra condicion.

2. OBJETIVO

Fomentar una cultura de ética, transparencia y honestidad en servidores publicos y
colaboradores de la E.S.E Hospital del Rosario del municipio de Campoalegre —
Departamento del Huila, promoviendo el buen comportamiento, previniendo la
corrupcion y fortaleciendo la confianza ciudadana, al alinear las acciones individuales

con los principios institucionales para una gestién publica integra y eficiente.

Objetivos Especificos

e Promover el desarrollo de estrategias orientadas al cambio cultural, que permitan
mejorar la confianza y la percepcién de la comunidad frente al servicio en la Ese
Hospital del Rosario.

e Concientizar a todos los servidores publicos y contratistas de la ESE Hospital del
Rosario de Campoalegre, para que incorporen los valores en sus actividades
institucionales diarias.
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e Desarrollar, a través de los diferentes planes integrados de gestion del Talento
Humano, actividades pedagdgicas y de capacitaciéon que permitan la apropiacion
de los valores del Cddigo de Integridad, adoptada por la ESE Hospital del
Rosario de Campoalegre.

3. METODOLOGIA:

La metodologia utilizada en la implementacion del Cédigo de Integridad se basa en un
ciclo de planificacion, divulgacién, implementacion con actividades ludicas vy
participativas (dado de la integridad), seguimiento, evaluacién y mejora continua,
liderado y coordinado por Talento Humano, usando herramientas como talleres ludicos,
socializacién para transformar los valores (Honestidad, Respeto, Compromiso,
Diligencia, Justicia) en comportamientos tangibles y resultados visibles para sana
convivencia externa e interna.

publicada en la respectiva plataforma institucional
https://www.hospitaldelrosario.qov.co/portal/ /

4. DESARROLLO DEL EVENTO

Dando cumplimiento a la politica de talento humano, en el fortalecimiento de las sana
convivencia y la cultura de ética, transparencia y honestidad en servidores publicos y
colaboradores de la E.S.E Hospital del Rosario del municipio de Campoalegre —
Departamento del Huila, se llegé a cada area, donde se les socializé al personal el
objetivo y lo importancia de adoptar los valores institucionales, creando conciencia en
cada uno, que de nuestra conducta y comportamiento con nuestros compareros de
trabajo y usuarios, haremos un servicio optimo y humanizado.

4.1 Dinamica “EL DADO DE LA INTEGRIDAD”

Cada cara del dado representa un valor. Se lanzara el dado tres veces y diferentes
participantes responderan la pregunta del valor que salga. (Si sale la cara del dado que
no tiene valor, se repite y no se cuenta ese lanzamiento)
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Cara
del Valor
dado

Pregunta que debe frase institucional que puede
hacerle al colaborador decir usted...

“En nuestro hospital, la honestidad

fortalece la confianza y garantiza

que el paciente reciba un servicio
integro y transparente.”

¢ Como demuestras
1 Honestidad transparencia en tu
trabajo diario?

“El respeto es la base de la
convivencia y la atenciéon
humanizada en el Hospital del
Rosario de Campoalegre.”

“El compromiso con nuestro
hospital se refleja en cada accién
orientada al bienestar del paciente
y su familia.”

“La diligencia demuestra
responsabilidad y eficiencia en

¢, Qué haces cuando hay
2 Respeto un desacuerdo con un
companero?

¢, Coémo aseguras un
3 Compromiso servicio con calidad y
calidez al paciente?

¢, Qué haces para cumplir

4 Diligencia tus tareas a tiempo y cada proceso del servicio
9 L i
correctamente” hospitalario.
i : “La justicia nos guia a actuar con
¢ Coémo garantizas trato : - :
L e equidad, sin preferencias,
5 Justicia equitativo a todos los G e
. asegurando un servicio digno y
usuarios? 5
: humano.
4.2 Cierre y compromiso
Pregunta: “ ;Qué valor fortaleceras hoy en tu labor?” Cada

participante describié una accion breve (por ejemplo: “escuchar con paciencia”, “cumplir
horarios”, “tratar con amabilidad”).
Compromisos en una hoja o tablero para seguimiento.

Mensaje final de Estefania Cortes Pastrana, coordinadora del area de talento humano:

“La integridad en el Hospital del Rosario de Campoalegre se demuestra en cada
accion diaria. Practicar nuestros valores fortalece la confianza, el respeto y la
calidad del servicio.”
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5. EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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6. CONCLUSIONES

En cumplimiento del objetivo general y de los objetivos especificos definidos para este
proceso de socializacion del cédigo de integridad y valores institucionales en la E.S.E
Hospital del Rosario del municipio de Campoalegre — Departamento del Huila, se

logré:

Socializar el Cédigo de Integridad genera conclusiones clave como la necesidad de un
compromiso continuo, no solo normativo, para fomentar una cultura de transparencia,
honestidad y servicio, identificando areas de mejora en valores como el compromiso y
la diligencia para fortalecer la gestion eficiente y la responsabilidad colectiva, y
reconociendo la importancia de la pedagogia para cambiar percepciones vy
comportamientos en servidores publicos de la Ese Hospital del Rosario de

Campoalegre.

publicado en la respectiva plataforma institucional
https://www.hospitaldelrosario.qov.co/portal/ /
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El presente informe técnico de Bienestar Social puede ser publicado en cualquier medio
utilizado por E.S.E Hospital del Rosario del municipio de Campoalegre — Departamento del
Huila en cumplimiento al articulo 9 de la 1474 de 2011.




